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Circ. n. 209                     Perugia, 31 gennaio 2022 
 

Agli Alunni e ai loro Genitori  
A tutto il Personale della Scuola 

IC Perugia 12 
 

Al sito Web 
 
 
Oggetto: Servizio di consulenza psicologica (Sportello di ascolto) - Modalità organizzative  
 
 
 

Si comunica alle SS.LL in indirizzo che da martedì 8 febbraio presso il nostro Istituto sarà attivo lo sportello di 

ascolto a cura della psicologa psicoterapeuta Dott.ssa Carola Sorrentino. 

Il Servizio mira ad individuare le problematiche psicologiche e relazionali inerenti al rapporto tra le diverse figure 

oggetto dello stesso (alunni, docenti e genitori) per prevenire i conflitti e i disagi tipici dell’età infantile e 

adolescenziale, migliorare le capacità degli alunni di comprendere se stessi, gli altri e l’acquisizione di regole 

comportamentali consapevoli e attive. Lo sportello si configura inoltre come uno “spazio” di consulenza ai docenti 

per le problematiche relative alla gestione del gruppo classe, a disagi di tipo relazionale/comunicativo, ed offre 

una mediazione tra gli insegnanti e i genitori con l’obiettivo di attivare modalità   relazionali funzionali al benessere 

di tutti gli alunni.  

Per accedere al servizio, gli alunni dovranno essere preventivamente autorizzati mediante comunicazione 

sottoscritta da entrambi i genitori, da inviare alla mail istituzionale: PGIC840009@istruzione.it specificando 

nell’oggetto autorizzazione sportello di ascolto. 

Lo sportello sarà attivo, a partire dal giorno 8 febbraio 2022, tutti i martedì dalle ore 15,30 alle ore 17,30 presso 

i locali della scuola secondaria di primo grado “A. Volumnio”. 

I colloqui avverranno in forma totalmente gratuita, tutelando la riservatezza degli utenti.            

Alunni, genitori e personale scolastico potranno richiedere un appuntamento inviando una mail all’indirizzo 

sportellodiascolto@istitutocomprensivoperugia12.edu.it. Tale richiesta andrà effettuata utilizzando gli account 

istituzionali forniti a ciascun alunno e al personale docente e non docente. 

 
IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Dott.ssa Simona Ferretti 

(Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 
dell’art 3 comma 2 del DL 39/93) 

 
     co 


